
АДМИНИСТРАЦИЯ ГОРОДСКОГО ПОСЕЛЕНИЯ «ОЛОВЯННИНСКОЕ»

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

от « 10 »  июня  2019 года                                                                            №75
пгт.Оловянная

ОБ УТВЕРЖДЕНИИ АДМИНИСТРАТИВНОГО РЕГЛАМЕНТА

ПО ПРЕДОСТАВЛЕНИЮ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ                         « ПРЕДОСТАВЛЕНИЕ ГРАДОСТРОИТЕЛЬНОГО ПЛАНА ЗЕМЕЛЬНОГО УЧАСТКА»

В соответствии с Федеральным законом от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», руководствуясь Уставом городского поселения «Оловяннинское», администрация городского поселения «Оловяннинское» постановляет: 
1. Утвердить прилагаемый административный регламент по предоставлению муниципальной услуги «Предоставление градостроительного плана земельного участка».
2. Признать утратившим силу:

           - Постановление администрации городского поселения «Оловяннинское» от 07.12.2015 г. №218 «О внесении изменений в административный регламент предоставления муниципальной услуги «Подготовка, утверждение и выдача градостроительного плана земельного участка», утвержденный постановлением администрации городского поселения «Оловяннинское» от 18.05.2015 г. №102»;
- Постановление администрации городского поселения «Оловяннинское» от 18.05.2015 г. №102 «Подготовка, утверждение и выдача градостроительного плана земельного участка»;
3. Настоящее постановление вступает в силу после его опубликования (обнародования).

4. Настоящее постановление опубликовать (обнародовать) путем размещения полного текста официальном сайте администрации городского поселения «Оловяннинское» www.posadmin.ru.

Глава городского поселения 
«Оловяннинское»
С.В.Шадрин

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ
ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ
«ПРЕДОСТАВЛЕНИЕ ГРАДОСТРОИТЕЛЬНОГО ПЛАНА ЗЕМЕЛЬНОГО
УЧАСТКА»


Раздел 1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ


          1.1. Предмет регулирования регламента

Предметом регулирования настоящего Административного регламента (далее – Регламент) является порядок и стандарт предоставления
муниципальной услуги «Предоставление градостроительных планов
земельных участков» (далее – муниципальная услуга). 

Регламент устанавливает сроки и последовательность административных процедур (действий) в ходе предоставления муниципальной услуги, порядок взаимодействия должностных лиц органа, предоставляющего муниципальную услугу, между собой и с заявителем.

Подготовка градостроительных планов земельных участков
осуществляется применительно к застроенным или предназначенным для
строительства, реконструкции объектов капитального строительства (за
исключением линейных объектов) земельным участкам. 

До 31 декабря 2015 года в отношении земельных участков, предназначенных для строительства, реконструкции линейных объектов, могут предоставляться градостроительные планы земельных участков в соответствии с частью 4 статьи 4 Федерального закона от 29 декабря 2004 года № 191 -ФЗ «О введении в действие Градостроительного кодекса Российской Федерации».


           1.2. Круг заявителей

 Заявителями, обращающимися за предоставлением муниципальной
услуги, являются юридические и физические лица.

Требования к порядку информирования о предоставлении муниципальной услуги
 Информирование о порядке предоставления муниципальной услуги
осуществляется в форме:

- информационных материалов, размещаемых на стендах в местах
непосредственного предоставления муниципальной услуги;

- публикаций в средствах массовой информации;

- информации, размещенной на официальном Интернет-сайте органа,
предоставляющего муниципальную услугу;

- консультирования заявителей;

- информации, размещённой в федеральной государственной информационной системе «Единый портал государственных и
муниципальных услуг (функций)» (далее – Единый портал государственных и муниципальных услуг) по электронному адресу http://www.gosuslugi.ru, на сайте Оловяннинского филиала КГАУ «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг Забайкальского края» (далее – МФЦ) по электронному адресу www.mfc-chita.ru;
          1.3. Место нахождения органа, предоставляющего муниципальную
услугу:
          - адрес места нахождения: Забайкальский край, Оловяннинский район, пгт. Оловянная, ул. Московская, 52;
- почтовый адрес для направления документов и обращений: 674500, Забайкальский край, Оловяннинский район, пгт. Оловянная, ул. Московская, 52;
          - адрес электронной почты: posadmin@gmail.com
- телефон специалиста, ответственного за предоставление муниципальной услуги: 8(30253) 45-7-92;
- адрес официального сайта органа, предоставляющего муниципальную
услугу: www.posadmin.ru.
Информация о месте нахождения, графике работы, справочном
телефоне, электронном адресе, порядке предоставления муниципальной
услуги размещается на официальном сайте органа, предоставляющего
муниципальную услугу, на сайте МФЦ.

1.4. На информационных стендах размещаются следующие информационные материалы:
- образец заявления;
- график работы специалистов, осуществляющих прием и консультирование заявителей по вопросам предоставления муниципальной услуги: понедельник-четверг с 8:00 ч. до 17:00 ч., без перерыва; пятница с 8:00 ч. до 14:00 ч.; суббота, воскресенье – выходные дни.

- извлечения из законодательных и иных нормативных правовых актов,
содержащих нормы, регулирующие деятельность по предоставлению
муниципальной услуги.

Раздел 2. СТАНДАРТ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ МУНИЦИПАЛЬНОЙ
УСЛУГИ

          2.1. Наименование муниципальной услуги
Наименование муниципальной услуги: «Предоставление градостроительного плана земельного участка».
2.2. Наименование органа местного самоуправления, предоставляющего муниципальную услугу
Предоставление муниципальной услуги осуществляет Администрация городского поселения «Оловяннинское» (далее – Администрация).
          2.3. Описание результата предоставления муниципальной услуги
 Результатом предоставления муниципальной услуги является градостроительный план земельного участка.

2.4. Срок предоставления муниципальной услуги
Срок предоставления муниципальной услуги составляет 20 календарных дней.
В соответствие с ч.7-8 ст. 57.3 ГрК РФ, при подготовке градостроительного плана земельного участка орган местного самоуправления в течение семи дней с даты получения заявления о выдаче такого документа направляет в организации, осуществляющие эксплуатацию сетей инженерно-технического обеспечения, запрос о предоставлении технических условий для подключения (технологического присоединения) планируемого к строительству или реконструкции объекта капитального строительства к сетям инженерно-технического обеспечения. Указанные технические условия подлежат представлению в орган местного самоуправления в срок, установленный частью 7 статьи 48 ГрК РФ. В случае отсутствия в заявлении информации о цели использования земельного участка организация, осуществляющая эксплуатацию сетей инженерно-технического обеспечения, определяет максимальную нагрузку в возможных точках подключения к сетям инженерно-технического обеспечения на основании сведений, содержащихся в правилах землепользования и застройки.
2.5. Перечень нормативных правовых актов, регулирующих отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги
Отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги, регулируются следующими нормативными правовыми актами:
– Градостроительный кодекс Российской Федерации от 29.12.2004 
№ 190-ФЗ («Российская газета», № 290, 30.12.2004);
– Федеральный закон от 06.10.2003 № 131 -ФЗ «Об общих принципах
организации местного самоуправления в Российской Федерации»
(«Российская газета», № 202, 08.10.2003);
– Федеральный закон от 29.12.2004 № 191 -ФЗ «О введении в действие
Градостроительного кодекса Российской Федерации» («Российская газета»,
№ 290, 30.12.2004);
– Федеральный закон от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации
предоставления государственных и муниципальных услуг» («Российская
газета», № 168, 30.07.2010);
– постановление Правительства Российской Федерации от 13.02.2006
№ 83 «Об утверждении Правил определения и предоставления технических
условий подключения объекта капитального строительства к сетям
инженерно-технического обеспечения и Правил подключения объекта
капитального строительства к сетям инженерно-технического обеспечения»
(«Собрание законодательства Российской Федерации», № 8, 20.02.2006, 
ст. 920);
– приказ Министерства регионального развития Российской Федерации
от 10.05.2011 № 207 «Об утверждении формы градостроительного плана
земельного участка» («Российская газета», № 122, 08.06.2011);
– решение(я) представительного органа муниципального образования
об утверждении документа(ов) территориального планирования
муниципального образования;
– решение представительного органа муниципального образования об
утверждении правил землепользования и застройки муниципального
образования.

Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, подлежащих представлению заявителем
2.6. Для предоставления муниципальной услуги заявителем представляется заявление на предоставление градостроительного плана земельного участка (Приложение №1).
При предоставлении муниципальной услуги личность заявителя
устанавливается в соответствии с документом, удостоверяющим личность,
или универсальной электронной картой.
2.7. Запрещается требовать от заявителя осуществления действий, в том числе согласований, необходимых для получения муниципальной услуги и связанных с обращением в иные органы и организации.

Исчерпывающий перечень оснований для оставления
заявления о предоставлении муниципальной услуги без рассмотрения

          2.8. Заявление о предоставлении градостроительного плана земельного
участка оставляется без рассмотрения в случае, если земельный участок
расположен в границах другого муниципального образования.
Исчерпывающий перечень оснований для приостановления или отказа
в предоставлении муниципальной услуги

          2.9. Приостановление предоставления муниципальной услуги
законодательством Российской Федерации не установлено.
2.10. Отказ в предоставлении муниципальной услуги законодательством Российской Федерации не предусмотрен.
2.11. Порядок, размер и основания взимания платы за предоставление муниципальной услуги
Муниципальная услуга предоставляется бесплатно.
2.12. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса
о предоставлении муниципальной услуги и при получении результата предоставления муниципальной услуги.

 Максимальное время ожидания заявителем в очереди при подаче
заявления и при получении результата предоставления муниципальной услуги не должно превышать 15 минут.
Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга, к месту ожидания и приема заявителей, размещению и оформлению визуальной, текстовой и мультимедийной информации о порядке предоставления такой услуги, в том числе к обеспечению доступности для инвалидов указанных объектов.

2.13. Места предоставления муниципальной услуги должны отвечать
следующим требованиям.
Места ожидания должны соответствовать комфортным условиям для
заинтересованных лиц и оптимальным условиям работы специалистов, в том
числе необходимо наличие доступных мест общего пользования (туалетов).
Места ожидания должны быть оборудованы стульями, кресельными
секциями или скамьями (банкетками).
Места для заполнения документов оборудуются стульями, столами
(стойками) и обеспечиваются писчей бумагой и канцелярскими
принадлежностями в количестве, достаточном для оформления документов.
Рабочие места должностных лиц, предоставляющих муниципальную
услугу, оборудуются компьютерами и оргтехникой, позволяющими
своевременно и в полном объеме получать справочную информацию по
вопросам предоставления муниципальной услуги и организовать
предоставление муниципальной услуги в полном объеме.
В помещениях для должностных лиц, предоставляющих муниципальную услугу, и местах ожидания и приема граждан необходимо
наличие системы кондиционирования воздуха, средств пожаротушения,
системы оповещения о возникновении чрезвычайной ситуации, средств,
обеспечивающих доступность для инвалидов мест предоставления
муниципальной услуги.
2.14. Визуальная, текстовая и мультимедийная информация о порядке
предоставления муниципальной услуги размещается на информационном
стенде в местах предоставления муниципальной услуги, а также на Едином и
Региональном порталах государственных и муниципальных услуг, на
официальном сайте Администрации и сайте МФЦ.
Оформление визуальной, текстовой и мультимедийной информации о
порядке предоставления муниципальной услуги должно соответствовать
оптимальному зрительному и слуховому восприятию этой информации
заявителями.
          2.15. Показатели доступности и качества муниципальной услуги
Показателем доступности муниципальной услуги является
возможность:
          - обращаться за устной консультацией и направлять письменный
запрос о предоставлении муниципальной услуги в Администрацию;
          - получать полную, актуальную и достоверную информацию о порядке
и ходе предоставления муниципальной услуги, в том числе с использованием
информационно-телекоммуникационных технологий;
- обращаться за получением муниципальной услуги через
МФЦ;
          - обращаться за предоставлением муниципальной услуги в электронном виде, в том числе через Единый и Региональный порталы государственных и муниципальных услуг в информационно- телекоммуникационной сети «Интернет».
- порядок предоставления муниципальной услуги в виде блок-схемы (Приложение №2).

2.16. Основные требования к качеству предоставления муниципальной
услуги:
          - своевременность, полнота предоставления муниципальной услуги;
          - достоверность и полнота информирования заявителя о ходе предоставления муниципальной услуги;
- удобство и доступность получения заявителем информации о порядке
предоставления муниципальной услуги;
- соответствие мест предоставления муниципальной услуги требованиям законодательства и стандарту комфортности;
- предоставление муниципальной услуги в ходе не более двух
посещений специалиста, предоставляющего данную услугу.
2.17. При предоставлении муниципальной услуги взаимодействие
заявителя со специалистом, предоставляющим данную услугу,
осуществляется в следующих случаях:
- консультирование о порядке и ходе предоставления муниципальной услуги;
          - прием заявления о предоставлении муниципальной услуги;
- выдача результата предоставления муниципальной услуги.
Иные требования, в том числе учитывающие особенности
предоставления муниципальной услуги в многофункциональных центрах
предоставления государственных и муниципальных услуг
2.18. Требования к расположению, помещениям, оборудованию и порядку работы МФЦ определяются пунктами 6-22 Правил организации
деятельности многофункциональных центров предоставления государственных и муниципальных услуг, утверждённых постановлением
Правительства Российской Федерации от 22.12.2012 № 1376 «Об утверждении Правил организации деятельности многофункциональных центров предоставления государственных и муниципальных услуг».

Раздел 3. СОСТАВ, ПОСЛЕДОВАТЕЛЬНОСТЬ И СРОКИ
ВЫПОЛНЕНИЯ АДМИНИСТРАТИВНЫХ ПРОЦЕДУР, ТРЕБОВАНИЯ К
ПОРЯДКУ ИХ ВЫПОЛНЕНИЯ

          3.1. Административные процедуры по предоставлению муниципальной услуги
           Последовательность действий по предоставлению заявителю
муниципальной услуги включает в себя следующие административные
процедуры:
          1) прием и регистрация заявления о предоставлении градостроительного плана земельного участка;
2) подготовка градостроительного плана земельного участка;
3) утверждение градостроительного плана земельного участка;
4) выдача заявителю результата предоставления муниципальной услуги.
          3.2. При обращении заявителя за предоставлением муниципальной
услуги через МФЦ в МФЦ осуществляются следующие
административные действия:
- прием заявления о предоставлении градостроительного плана земельного участка;
- передача документов в Администрацию;
- прием от Администрации курьером МФЦ результата оказания муниципальной услуги (в случае получения заявителем результата предоставления муниципальной услуги в МФЦ при наличии такой возможности в соглашении о взаимодействии с МФЦ);
- уведомление заявителя о том, что он может получить результат
предоставления муниципальной услуги;
- выдача заявителю результата предоставления муниципальной услуги.
          3.3. Прием и регистрация заявления о предоставлении градостроительного плана земельного участка

Основанием для начала административной процедуры является
обращение заявителя в Администрацию с заявлением о предоставлении градостроительного плана земельного участка.
Заявление может быть подано через МФЦ.
3.4. При приеме заявления должностное лицо Администрации
или оператор МФЦ устанавливает личность заявителя, в том числе, с использованием универсальной электронной карты.
3.5. При приеме заявления через МФЦ оператор МФЦ узнает у заявителя, где он будет получать результат предоставления муниципальной услуги, регистрирует заявление путем проставления прямоугольного штампа с регистрационным номером МФЦ, датой приема и личной подписью и выдает заявителю один экземпляр заявления с указанием даты приема в МФЦ и места выдачи результата.
Принятое и зарегистрированное в МФЦ заявление с указанием места выдачи результата предоставления муниципальной услуги передается в Администрацию курьерской доставкой работником МФЦ.
3.6. Регистрация заявления или уведомления производится в
Администрации с присвоением порядкового входящего номера.
          3.7. Общий максимальный срок выполнения административной
процедуры «Прием и регистрация заявления о предоставлении
градостроительного плана земельного участка» не может превышать 20 минут на каждого заявителя.
3.8. Результатом административной процедуры является регистрация
заявления или уведомления в Администрации, что служит основанием для начала подготовки градостроительного плана земельного участка.
3.9. Подготовка градостроительного плана земельного участка
 Основанием для начала административной процедуры является
регистрация заявления о предоставлении градостроительного плана
земельного участка.
  3.10. Согласно ч.9 ст. 57.3 ГрК РФ, форма градостроительного плана земельного участка, порядок ее заполнения устанавливаются уполномоченным Правительством Российской Федерации федеральным органом исполнительной власти.

Во исполнении указанной нормы, Приказом Минстроя России от 25.04.2017 № 741\пр «Об утверждении формы градостроительного плана земельного участка и порядка ее заполнения», утверждена форма градостроительного плана земельного участка, порядок ее заполнения.
          3.11. Для подготовки градостроительного плана земельного участка
используются сведения, дела о застроенных и подлежащих застройке
земельных участках, а также иные документы и материалы, содержащиеся в
информационной системе обеспечения градостроительной деятельности
муниципального образования согласно статье 56 Градостроительного кодекса Российской Федерации.
3.12. В соответствии с Правилами определения и предоставления
технических условий подключения объекта капитального строительства к
сетям инженерно-технического обеспечения, утверждёнными постановлением Правительства Российской Федерации от 13.02.2006 № 83,
при подготовке градостроительного плана земельного участка,
предназначенного для строительства (реконструкции) объектов капитального
строительства, технические условия, предусматривающие максимальную
нагрузку, подготавливает орган местного самоуправления на основании:
          – информации о разрешенном использовании земельного участка;
          – предельных параметров разрешенного строительства (реконструкции) объектов капитального строительства, установленных в отношении данного земельного участка;
– региональных и (или) местных нормативов градостроительного
проектирования;
          – схем существующего и планируемого размещения объектов
капитального строительства (тепло-, водоснабжения и водоотведения)
федерального, регионального и местного значения, схем тепло-,
водоснабжения и водоотведения;
– предельных (минимальных и (или) максимальных) размеров
земельных участков.
В случае если обеспечение отдельными видами ресурсов возможно
осуществлять различными способами, технические условия при подготовке
градостроительного плана земельного участка определяются для всех
возможных способов.
В отношении застроенного земельного участка, а также после
определения правообладателя земельного участка, предназначенного для
строительства (реконструкции) объектов капитального строительства, в
градостроительный план земельного участка включаются технические
условия, выданные правообладателю земельного участка.
3.13. Результатом данной административной процедуры является
подготовленный градостроительный план земельного участка.
3.14.Утверждение градостроительного плана земельного участка
 Основанием для начала административной процедуры является
подготовленный градостроительный план земельного участка.
 Градостроительный план земельного участка утверждается
правовым актом Главы Администрации.
 Результатом административной процедуры является утверждённый
градостроительный план земельного участка.
3.15.Выдача заявителю результата предоставления муниципальной услуги
 Основанием для начала административной процедуры является
утверждённый градостроительный план земельного участка.
3.16. Должностное лицо Администрации  сообщает заявителю или в МФЦ о готовности результата предоставления муниципальной услуги.
3.17. Направление в МФЦ результата предоставления муниципальной услуги в случае получения градостроительного плана земельного участка в МФЦ.
          3.18. Результатом предоставления муниципальной услуги является выдача заявителю градостроительного плана земельного участка.
Раздел 4. ФОРМЫ КОНТРОЛЯ ЗА ПРЕДОСТАВЛЕНИЕМ
МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ

          4.1.Порядок осуществления текущего контроля за соблюдением и исполнением должностными лицами положений настоящего регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению муниципальной услуги, а также за принятием ими решений
          4.2. Текущий контроль за соблюдением последовательности действий,
определенных административными процедурами по предоставлению
муниципальной услуги, осуществляется должностными лицами
Администрации, ответственными за организацию работы по предоставлению муниципальной услуги.
Текущий контроль за соблюдением специалистами МФЦ последовательности действий, определенных административными
процедурами, осуществляется руководителем соответствующего структурного подразделения МФЦ.
4.3. Перечень должностных лиц, осуществляющих текущий контроль,
устанавливается актами Главы Администрации, положениями о структурных подразделениях, должностными регламентами.
4.4. Текущий контроль осуществляется при визировании, согласовании и подписании документов, оформляемых в процессе предоставления
муниципальной услуги.
Порядок и периодичность осуществления плановых и внеплановых
проверок полноты и качества предоставления муниципальной услуги
          4.5. Контроль за полнотой и качеством предоставления муниципальной
услуги осуществляется в форме плановых и внеплановых проверок.
          Проверки проводятся с целью выявления и устранения нарушений прав
и законных интересов заявителей, рассмотрения, принятия решений и
подготовки ответов на обращения заявителей, содержащих жалобы на
решения, действия (бездействие) должностных лиц.
4.6. Периодичность проведения проверок может носить плановый
характер (осуществляться на основании полугодовых или годовых планов
работы) и внеплановый характер (по конкретному обращению получателя
муниципальной услуги на основании акта Администрации).
          4.7. По результатам проведенных проверок в случае выявления фактов
нарушения прав и законных интересов заявителей осуществляется
привлечение виновных лиц к ответственности в соответствии с
законодательством Российской Федерации.
4.8.Ответственность должностных лиц за решения и действия (бездействие), принимаемые (осуществляемые) в ходе предоставления муниципальной услуги
Должностное лицо, ответственное за прием и регистрацию
представленных документов, несет персональную ответственность за
соблюдение сроков и порядка приема и регистрации указанных документов.
          Должностное лицо, ответственное за подготовку и оформление
градостроительного плана земельного участка, несет персональную
ответственность за данные действия.
Должностное лицо, ответственное за выдачу документов,
являющихся результатом предоставления муниципальной услуги, несет
персональную ответственность за соблюдение сроков и порядка выдачи
указанных документов.
4.9. Персональная ответственность должностных лиц Администрации
определяется в соответствии с их должностными регламентами и законодательством Российской Федерации.
4.10.Требования к порядку и формам контроля за предоставлением муниципальной услуги, в том числе со стороны граждан, их объединений и организаций
          Контроль за предоставлением муниципальной услуги со стороны
должностных лиц Администрации должен быть постоянным, всесторонним и объективным.
          4.11. Граждане, их объединения и организации вправе получать
информацию о соблюдении положений настоящего регламента, сроках
исполнения административных процедур в ходе рассмотрения их заявлений
путем устных (по телефону) или письменных (в электронном виде)
обращений.

Раздел 5. ДОСУДЕБНЫЙ (ВНЕСУДЕБНЫЙ) ПОРЯДОК
ОБЖАЛОВАНИЯ РЕШЕНИЙ И ДЕЙСТВИЙ (БЕЗДЕЙСТВИЯ)
АДМИНИСТРАЦИИ МУНИЦИПАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ, А ТАКЖЕ ЕЕ
ДОЛЖНОСТНЫХ ЛИЦ

          5.1. Информация для заявителя о его праве подать жалобу на решения и
(или) действия (бездействие) Администрации и ее должностных лиц
Заявитель вправе обжаловать решения и действия (бездействие)
Администрации и ее должностных лиц, а также МФЦ и его специалистов, принятые или осуществленные в ходе предоставления муниципальной услуги.
5.2. Предмет жалобы
Предметом жалобы является нарушение порядка предоставления
муниципальной услуги, выразившееся в неправомерных решениях и
действиях (бездействии) Администрации, ее должностных лиц, муниципальных гражданских служащих (специалистов), предоставляющих муниципальную услугу, при предоставлении муниципальной услуги.
          Согласно ст. 11.2 Федерального закона от 27 июля 2010 г. N 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг", заявитель может обратиться с жалобой в том числе в следующих случаях:

1) нарушение срока регистрации запроса о предоставлении государственной или муниципальной услуги, запроса, указанного в статье 15.1 настоящего Федерального закона;

2) нарушение срока предоставления государственной или муниципальной услуги. В указанном случае досудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений и действий (бездействия) многофункционального центра, работника многофункционального центра возможно в случае, если на многофункциональный центр, решения и действия (бездействие) которого обжалуются, возложена функция по предоставлению соответствующих государственных или муниципальных услуг в полном объеме в порядке, определенном частью 1.3 статьи 16 настоящего Федерального закона;

3) требование у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для предоставления государственной или муниципальной услуги;

4) отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для предоставления государственной или муниципальной услуги, у заявителя;

5) отказ в предоставлении государственной или муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, законами и иными нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами. В указанном случае досудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений и действий (бездействия) многофункционального центра, работника многофункционального центра возможно в случае, если на многофункциональный центр, решения и действия (бездействие) которого обжалуются, возложена функция по предоставлению соответствующих государственных или муниципальных услуг в полном объеме в порядке, определенном частью 1.3 статьи 16 настоящего Федерального закона;

6) затребование с заявителя при предоставлении государственной или муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами;

7) отказ органа, предоставляющего государственную услугу, органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего государственную услугу, или органа, предоставляющего муниципальную услугу, многофункционального центра, работника многофункционального центра, организаций, предусмотренных частью 1.1 статьи 16 настоящего Федерального закона, или их работников в исправлении допущенных ими опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления государственной или муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений. В указанном случае досудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений и действий (бездействия) многофункционального центра, работника многофункционального центра возможно в случае, если на многофункциональный центр, решения и действия (бездействие) которого обжалуются, возложена функция по предоставлению соответствующих государственных или муниципальных услуг в полном объеме в порядке, определенном частью 1.3 статьи 16 настоящего Федерального закона;

8) нарушение срока или порядка выдачи документов по результатам предоставления государственной или муниципальной услуги;

9) приостановление предоставления государственной или муниципальной услуги, если основания приостановления не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, законами и иными нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами. В указанном случае досудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений и действий (бездействия) многофункционального центра, работника многофункционального центра возможно в случае, если на многофункциональный центр, решения и действия (бездействие) которого обжалуются, возложена функция по предоставлению соответствующих государственных или муниципальных услуг в полном объеме в порядке, определенном частью 1.3 статьи 16 настоящего Федерального закона.
Орган местного самоуправления и уполномоченные на рассмотрение жалобы должностные лица, которым может быть направлена жалоба
          5.3. Жалоба на решения или действия (бездействие) Администрации
и ее должностных лиц подается в адрес Администрации – Главе Администрации.
          5.4. Жалобы при предоставлении муниципальной услуги на базе МФЦ могут подаваться заявителями в МФЦ, что не лишает их
права подать жалобу в Администрацию. 
МФЦ обеспечивает передачу поступивших жалоб в Администрацию.
          5.5. Порядок подачи и рассмотрения жалобы
Жалоба заявителя, составленная в свободной форме, в обязательном
порядке должна содержать:
1) наименование Администрации (МФЦ), фамилию, имя, отчество должностного лица, чьи решения и действия (бездействие) обжалуются; 
2) фамилию, имя, отчество, сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю; 
3) сведения об обжалуемых решениях или действиях (бездействии); 
4) доводы, на основании которых заявитель не согласен с обжалуемым решением или действием (бездействием). Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие его доводы, либо копии этих документов. 
5.6. Жалоба также может быть направлена по почте, через МФЦ, с использованием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», официального сайта Администрации, через Единый и Региональный порталы государственных и муниципальных услуг или может быть принята при личном приеме заявителя. 
5.7. В случае подачи жалобы при личном приёме заявитель представляет документ, удостоверяющий его личность, в том числе, заявителем может быть предъявлена универсальная электронная карта. В случае если жалоба подается через представителя заявителя, представляется документ, подтверждающий полномочия на осуществление действий от имени заявителя. 
5.8. В случае, если принятие решения по жалобе не входит в компетенцию Администрации, то данная жалоба подлежит направлению в течение 1 рабочего дня со дня её регистрации в уполномоченный на её рассмотрение орган, и Администрация в письменной форме информирует заявителя о перенаправлении жалобы. 
5.9. При получении письменного обращения, в котором содержатся нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи, Администрация оставляет обращение без ответа по существу поставленных в нем вопросов и сообщает заявителю, направившему обращение, о недопустимости злоупотребления правом. 
5.10. В случае, если текст письменного обращения не поддается прочтению, ответ на обращение не даётся, и оно не подлежит направлению на рассмотрение в уполномоченный на рассмотрение жалобы орган, о чём в течение семи дней со дня регистрации обращения сообщается заявителю, направившему обращение, если его фамилия и почтовый адрес поддаются прочтению. 
5.11. Основанием для начала процедуры досудебного (внесудебного) обжалования решения или действия (бездействия) Администрации или ее должностного лица (МФЦ или его специалистов) является поступление и регистрация в Администрации жалобы в письменной форме на бумажном носителе и (или) в электронной форме. 
5.12. Сроки рассмотрения жалобы 
Срок рассмотрения жалобы исчисляется со дня регистрации жалобы в Администрации. 
5.13. Жалоба рассматривается в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа Администрации, должностного лица Администрации в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений – в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации. 

5.14. Результат рассмотрения жалобы

По результатам рассмотрения жалобы Глава Администрации принимает одно из следующих решений: 
- удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных Администрацией опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю неправомерно полученных от него денежных средств, а также в иных формах;
- отказывает в удовлетворении жалобы. 
5.15. Если решение или действие (бездействие) должностного лица признаны неправомерными, Глава Администрации определяет меры, которые должны быть приняты для привлечения виновных лиц к ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации. В этом случае ответственное должностное лицо несёт персональную ответственность согласно должностному регламенту. 
5.16. Порядок информирования заявителя о результатах рассмотрения жалобы 
 По завершении рассмотрения жалобы не позднее дня, следующего за днём принятия решения по жалобе, Администрация направляет заявителю ответ на жалобу в письменной форме. Дополнительно по желанию заявителя ответ на жалобу может быть направлен в электронной форме. 
5.17. Мотивированный ответ по жалобе в письменной форме может быть получен заявителем по почте либо при личном приеме в Администрации или в МФЦ при поступлении жалобы через МФЦ. 
5.18. Порядок обжалования решения по жалобе 
 В случае несогласия с результатом рассмотрения жалобы заявитель вправе обратиться в суд в порядке, установленном федеральным законодательством. Право заявителя на получение информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы 
5.19. При составлении жалобы заявитель имеет право обращаться с просьбой об истребовании информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы, в том числе в электронной форме. Способы информирования заявителей о порядке подачи и рассмотрения жалобы 
5.20. Информирование заявителей о порядке подачи и рассмотрения жалоб осуществляется при непосредственном обращении в Администрацию, через сайт Администрации, через Единый портал государственных и муниципальных услуг либо Региональный портал государственных и муниципальных услуг, через МФЦ.
Приложение №1

к Административному регламенту 

В Администрацию_______________________________  _______________________________________________ 

от_______________________________________________

     (наименование организации-застройщика, номер и дата выдачи

_______________________________________________

свидетельства о его государственной регистрации, ИНН, почтовые

_______________________________________________

реквизиты, код ОКПО, тел./факс; ФИО гражданина-застройщика,

_______________________________________________

его паспортные данные, место проживания, тел./факс.)

Заявление

о выдаче градостроительного плана земельного участка

Прошу(сим) подготовить градостроительный план земельного участка

для__________________________________________________________________________                

(проектирования, строительства, реконструкции, капитального ремонта)

_____________________________________________________________________________

(объект капитального строительства)

1.Сведения о земельном участке:

1.1. Земельный участок имеет следующий адрес (ориентир):

_____________________________________________________________________________

(область, район, поселение, улица, дом или другие ориентиры)

1.2. Вид права, на котором используется земельный участок:

_____________________________________________________________________________

(собственность, аренда, постоянное (бессрочное) пользование и др.)

1.3. Реквизиты правоустанавливающих документов на земельный участок:

_____________________________________________________________________________

(название, номер, дата)

_____________________________________________________________________________

1.4. Площадь земельного участка:________________ кв.м.

1.5. Кадастровый номер:_________________________________

2. Сведения о зданиях строениях, расположенных на земельном участке:

2.1. Назначение объекта капитального строительства:

_____________________________________________________________________________

2.2. Инвентаризационный или кадастровый номер:_______________________________

2.3.Когда и кем подготовлен технический или кадастровый паспорт объекта:

_____________________________________________________________________________

(дата, наименование организации (органа) государственного кадастрового учета объектов недвижимости или государственного технического учета и технической инвентаризации объектов капитального строительства)

_____________________________________________________________________________

2.4. Реквизиты правоустанавливающих документов на строения:

_____________________________________________________________________________

(название, номер, дата)

Ответственность за достоверность представленных сведений и документов несет заявитель.

При этом прилагаю:

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

_____________________                                 _____________________

             (дата)                                                                                                       (подпись)

Даю согласие на обработку своих персональных данных в соответствии с Федеральным законом от 26.06.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных».

Приложение № 2

к Административному регламенту 

Блок-схема 

предоставления муниципальной услуги

	Обращение заявителя  для

предоставления муниципальной услуги



	Отказ в приеме заявления

	Прием и регистрация заявления


	Передача заявления на рассмотрение руководителю
   уполномоченного органа определение      
ответственного исполнителя

	     Формирование и направление        
межведомственных запросов

	Проведение экспертизы представленных документов



	Подготовка и регистрация градостроительного плана земельного участка


	Принятие решения об отказе в выдаче градостроительного плана земельного участка


	Выдача заявителю результата  предоставления муниципальной услуги


















